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RESUMO

Este relatdrio apresenta os resultados dos levantamentos de dados secundarios de diversas
fontes e da coleta de dados primarios, o Censo NEAD-Fipe, realizado pela Fipe em parceria
com o NEAD, para o bi€nio 2021/2022. Este ¢ o terceiro estudo realizado pela Fipe para

caracterizar o mercado de servigos de Aten¢do Domiciliar.

Os resultados apresentados trazem novidades em relacdo a estudos anteriores. A analise
de dados secundarios indica que a pandemia de covid-19 ndo trouxe melhorias
substanciais nos indicadores de infraestrutura hospitalar e de recursos humanos ligados a
area de saude. Além da atualizagdo das informacdes do setor de Atengcdo Domiciliar, o
Censo traz também novos dados sobre a adog¢do de métodos de telemedicina e sobre o
impacto da pandemia sobre a operagdo das empresas de atencdo domiciliar. E h4, ainda,
analises comparativa entre os resultados obtidos por este Censo de Atengdo Domiciliar e

o Censo anterior, para o periodo entre 2019 e 2020.

CoDIGOS JEL: 11, 131, J21.
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SUMARIO EXECUTIVO

A Fipe apresenta, neste estudo, o panorama do setor de Atencdo Domiciliar no Brasil
e os resultados do Censo NEAD-Fipe de Aten¢do Domiciliar 2021-2022. Esta € a
terceira coleta de dados do Censo realizada pela Fipe em parceria com o NEAD, para
caracterizar o mercado de servicos de atengdo domiciliar. Desta vez, com dados para

o periodo entre 2021 e 2022.

Panorama do Setor:

A analise de dados secundarios, utilizando o CNES do Ministério da Satde, mostra
um cendrio de relativa estabilidade na infraestrutura hospitalar brasileira nos ultimos
dois anos, em que pese uma ligeira melhora no nimero de leitos por mil habitantes
no nivel municipal. Durante o periodo de pandemia de covid-19, o ntiimero de
municipios que ndo atendiam as recomendac¢des da OMS em relagdo ao numero de
leitos caiu em 4 pontos percentuais e 72,3% dos municipios brasileiros apresentaram
uma melhora nesse indicador, o que representa uma ligeira melhora em relagdo ao
biénio anterior.

Analise semelhante para os recursos humanos mostra uma evolugdo similar, com
ligeira melhora, para os indicadores relativos ao nimero de profissionais de
enfermagem, mas relativa estabilidade para o numero de médicos. 70,4% dos
municipios brasileiros apresentaram crescimento no niumero de enfermeiros por mil
habitantes durante esse periodo, ao passo que apenas 54% dos municipios tiveram
melhoria no mesmo indicador para os médicos.

Também foi realizada uma analise do impacto potencial da entrada em vigor da Lei
14.434/2022, que instituiu o piso salarial nacional dos profissionais da enfermagem.
O setor de Atencdo Domiciliar estd em situagdo muito mais vulneravel que o setor de
saude como um todo. Apenas 33,19% dos enfermeiros do setor de Atengdo Domiciliar
recebem remuneracdo acima do teto proposto. Para auxiliares e técnicos de

enfermagem, esse percentual é ainda menor: 2%.
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De acordo com dados do CNES, o numero de empresas de atengdo domiciliar manteve
sua tendéncia de crescimento, atingindo 1.167 estabelecimentos em 2022, a maioria

deles situados nas regides Sudeste e Nordeste.

Censo NEAD-Fipe

Com relagdo ao Censo NEAD-Fipe, foram enviados convites para cerca de 500
empresas, sendo que 60 delas responderam ao questionario. Muitos respondentes,
contudo, o fizeram de modo parcial, o que explica a variabilidade no total de respostas
que observamos ao analisar os resultados.

Os dados primdrios coletados indicam uma preponderancia de empresas que atuam
nos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Bahia e Parand, sendo que
dois tercos das empresas respondentes atuam em apenas um estado da federagdo. As
enfermidades mais comuns para o atendimento domiciliar sdo aquelas relacionadas
ao sistema circulatério e ao sistema nervoso e para, as internacdes domiciliares, a
maior frequéncia é de enfermidades do sistema nervoso. Em relacdo ao Censo
anterior, houve um aumento na propor¢do das enfermidades nas categorias “Outros”
(7,7%) e “Respiratorias” (2,57%) para atendimento domiciliar e “Outras” (8,3%) para
as internagdes domiciliares.

Houve estabilidade nas proporgdes das categorias de pacientes por faixa etaria e
género em relagdo ao censo anterior, com nenhuma categoria apresentando variagao
em seu peso relativo maior que 3%.

Um terco das empresas adotou recursos de telemedicina em suas operacdes.

Sobre a pandemia de covid-19, 90% das empresas respondentes atenderam pacientes
diagnosticados com a doenga. 82% das empresas respondentes afirmaram ter atendido
pacientes no atendimento domiciliar para concluir o tratamento de covid-19.
Percentual similar (88%) afirmou ter atendido pacientes em internagdo domiciliar
para tratamento de covid-19. 73% das empresas respondentes tiveram pacientes em
atendimento domiciliar infectados por covid-19 e 82% afirmaram o mesmo para
pacientes em internagdo domiciliar. 11,7% das empresas afirmaram que nenhum
paciente em atendimento domiciliar contraiu covid-19 e 10% afirmaram que nenhum

paciente em internacdo domiciliar contraiu covid-19.
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Quanto a estrutura de custos das empresas, custos com recursos humanos indiretos,
despesas financeiras e gastos com administragdo geral costumam representar um
percentual relativamente baixo dos custos totais. Para a maioria dos respondentes,
essas rubricas representam, individualmente, menos de 10% dos custos totais.
Materiais e medicamentos, logistica, dietas e equipamentos representam, para a
maioria das empresas, percentual também relativamente baixo do custo total. Os
custos mais importantes sdo aqueles relacionados aos recursos humanos diretos ao
atendimento, com pouco menos de dois tercos dos respondentes indicando um
percentual de 40% ou mais dos custos totais associados a essa rubrica.

Foi verificada uma grande variabilidade nas respostas das empresas sobre ticket
médio e custo médio dos servigos de atencdo domiciliar. Para evitar que os valores
extremos tenham influéncia grande sobre as estimativas desses valores, foi adotada a
mediana como estimador do ticket médio e do custo médio das empresas do setor.
Assim, o valor do ticket médio para atendimento domiciliar ficou em R$ 215 e para
internagdo domiciliar R$ 540. O custo mediano ficou em R$ 172,50 para atendimento

domiciliar e R$ 385 para internagdo domiciliar.

Estimativas do setor:

Por fim, por meio da combinagdo de dados primarios e secundarios, estima-se um
total de 103.655 trabalhadores no setor de atengdo domiciliar, dos quais 78.548 seriam
trabalhadores terceirizados ¢ 25.107 trabalhadores proprios.

Estimou-se também que seriam necessarios 35.432 leitos adicionais na rede hospitalar
para atender a todos os pacientes atualmente assitidos por empresas do setor.

A receita anual estimada dos servigos de atendimento domiciliar € de R$ 5,8 bilhdes,
¢ dos servigos de interna¢do domiciliar de R$ 6,5 bilhdes. O setor como um todo tem
receita de aproximadamente R$ 12,3 bilhdes, atendendo 346 mil pacientes

anualmente.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o Censo de Aten¢do Domiciliar — realizado pela Fipe em parceria com
o NEAD — tem se consolidado como a melhor fonte de informagdes sobre o setor. Este

relatorio traz a mais nova edi¢do desse Censo.

Nos ultimos doze meses, a Fipe realizou um trabalho de coleta de dados primarios e
levantamento de dados publicos para atualizar e ampliar a anélise realizada em edigdes
anteriores e trazer novas informag¢des que ajudem a caracterizar o setor de Atencdo
Domiciliar, com enfoque particular a sua evolucdo recente, durante periodo em que foi
fortemente impactado pela pandemia de covid-19. Como produtos desse trabalho, serdo

entregues as seguintes analises:

1. Analise da evolucdo recente da infraestrutura hospitalar, a partir de dados
secundarios.

2. Censo 2021-2022: panorama do setor, a partir de dados primarios;

3. Estimativas do setor, combinando dados primarios e secundarios;

4. Relatorios de diagnosticos personalizados (comparando os resultados de cada
empresa com a média do setor) para os respondentes do Censo 2021-2022 com

base nos dados coletados.

As paginas a seguir trazem os resultados e analises referentes aos trés primeiros itens
acima. Os relatérios individuais serdo enviados a cada empresa participante apos o

langamento do Censo NEAD-Fipe de Atengdo Domiciliar 2021-2022.

CI 5317 4
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2. PANORAMA DO SETOR

Em estudo que fez parte do Censo de Atengdo Domiciliar 2019-2020, ficou caracterizada
a insuficiéncia da estrutura hospitalar para atender a demanda por servigos de atengdo a
saude realizados no domicilio do paciente. A partir de um levantamento de dados
publicos, realizou-se uma andalise quantitativa da distribuig¢@o espacial do numero de leitos

hospitalares, dos profissionais de saude e da demanda hospitalar.

Nesta se¢do, apresentamos a evolucdo desses indicadores nos ultimos dois anos, periodo
em que o Brasil foi fortemente impactado pela pandemia de covid-19. Entre julho de 2020
e junho de 2022, foram registrados cerca de 32 milhdes de infec¢des por covid-19 e cerca
de 670 mil 6bitos atribuidos a doenga no pais que, durante a maior parte deste periodo, se
tornou a principal causa de mortes no Brasil. Como consequéncia, houve uma mobilizagao

dos trés niveis de governo para implementar medidas de combate a pandemia.

As segOes abaixo trazem evidéncias de que essa mobilizagdo trouxe mudangas

substanciais na capacidade de atendimento da infraestrutura hospitalar brasileira.
2.1 VARIACAO NO NUMERO DE LEITOS

Uma das estatisticas que mais receberam destaque durante os periodos mais graves da
pandemia foi a ocupagdo de leitos por municipio. A quantidade de leitos ¢ uma medida
comumente utilizada como uma aproximacao para a capacidade fisica hospitalar e para a
qualidade do sistema de saude, em especial quando considerada em termos relativos a
populagdo. O Censo de Atengdo Domiciliar de 2019-2020 trouxe a distribui¢do geografica
do nimero de leitos por mil habitantes dos municipios brasileiros. A Figura 2.1 traz o

resultado de um levantamento semelhante, atualizado com dados® de 2021, e mostra que

5 Para calcular os numeros de leitos, médicos e profissionais de enfermagem por mil habitantes de cada
municipio foram utilizados dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde (CNES),
disponibilizados pelo Datasus e enviados pelas Secretarias Estaduais e Municipais de Satde. O CNES traz
informagdes sobre a capacidade fisica, os servigos disponiveis e os profissionais vinculados aos
estabelecimentos de satide cadastrados em todo o Brasil. Os dados populacionais foram obtidos no Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

CI 5317 5
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a grande maioria dos municipios brasileiros ainda possui quantidade de leitos insuficiente. Os
estados em que a insuficiéncia de leitos ¢ mais grave sdo Sergipe, Acre e Roraima, com
respectivamente 96%, 95,4% e 93% dos municipios com quantidade de leitos abaixo do
niimero minimo recomendado pela OMS, de 3 a 5 leitos por mil habitantes. Os estados de
Goias (63%), Rio de Janeiro (64%) e Santa Catarina (68%) sdo os que apresentaram um
menor percentual de municipios nessa situacdo, apesar de seus percentuais ainda serem
elevados. 72,3% dos municipios brasileiros apresentaram uma variagdo positiva no nimero

de leitos por mil habitantes.

Figura 2.1: Leitos por mil habitantes por municipio, dezembro 2021

0

Entre0e3
Entre 3e5
Mais que 5

Fonte: CNES, DATASUS e IBGE. Elaboragao: Fipe.

Houve, contudo, uma melhora no periodo. Em 2019, cerca de 84,6% dos municipios
brasileiros ndo atingia o nimero minimo de leitos recomendado pela OMS. Em 2021, esse
percentual havia caido para 80,9%. Dentre os estados que tiveram uma maior propor¢ao
de seus municipios apresentando um crescimento no nimero de leitos por mil habitantes,
estdo Pernambuco, Ceara e Rondonia, com propor¢des de, respectivamente, 86%, 85% e
81% dos municipios com melhora nesse indicador. Ja em Sergipe, apenas um quarto dos
municipios apresentou aumento no nimero de leitos; em Tocantins € no Piaui, apenas um

terco.
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Figura 2.2: Crescimento do numero de leitos por mil habitantes por municipio,
entre dezembro de 2019 e dezembro 2021
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Entre -0.1 € -0.025
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Fonte: CNES, DATASUS e IBGE. Elaboragao: Fipe.

Figura 2.3: Distribuicio da taxa de crescimento de leitos por mil habitantes por
municipio, de 2017 a 2019 e de 2019 a 2021
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Fonte: CNES, DATASUS e IBGE. Elaboragéo: Fipe.
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A Figura 2.2 traz a distribui¢do dessa variagdo no nimero de leitos por mil habitantes no
territério brasileiro. Vé-se uma preponderancia de municipios em que houve um
crescimento acima de 0.025 leitos por mil habitantes, entre 2019 e 2021. J& a Figura 2.3
apresenta a comparacao entre a distribui¢do dessa taxa de variagdo entre os municipios
brasileiros, para os periodos de 2017 e 2019 (em vermelho) e 2019 e 2021 (em azul).
Percebe-se que houve uma ligeira aceleracido do crescimento no nimero de leitos nesses
ultimos anos, com um maior numero de municipios apresentando taxas mais altas de

crescimento do numero de leitos por mil habitantes.

Uma explicagdo possivel para essa aceleragdo na taxa de crescimento de leitos € a
pandemia de covid-19. A Figura 2.4 apresenta uma comparagdo entre a variagdo no
numero de leitos por mil habitantes e o nimero de 6bitos por covid-19 até o final de 2021,
no nivel municipal. Nota-se que ndo ha correlagdo entre as duas varidveis, o que indica
que, provavelmente, ha outros fatores que melhor explicam a variagdo no nimero de leitos

nesse periodo.

Figura 2.4: Relagao entre nimero de mortes por covid-19 e a variacio no nimero
de leitos por mil habitantes

Variagéo nos leitos por mil habitantes

0.000 0.001 0.002 0.003 0.004

MNimero de mortes por mil habitantes

* Menorque-05 * Entre-05e-0025 Entre -0.025e 0025 + Entre 0.025e05 = Maiorque 05

Fonte: CNES, DATASUS e IBGE. Elaboragéo: Fipe.

CI 5317 8



f.
Fundagio Instturo de
Pesquisas Econdmicas

Esses dados mostram que a oferta de leitos hospitalares continua insuficiente para atender
as demandas da populagdo brasileira e que o crescimento observado € bastante reduzido,
dadas as necessidades do sistema de saude. Ao reduzir a demanda por leitos hospitalares,
os servigos de atencdo domiciliar contribuem para reduzir a pressido sobre o sistema, em
particular, em momentos de demanda elevada, como os periodos mais agudos da pandemia

de covid-19.
2.2  VARIACAO NO NUMERO DE MEDICOS E ENFERMEIROS

Outra restricdo importante a expansao da rede hospitalar no pais € a escassez de recursos
humanos. No Censo de Aten¢do Domiciliar 2019-2020, foi realizado um levantamento
da disponibilidade de médicos e profissionais de enfermagem no territério nacional.
Verificou-se que uma parte importante dos municipios brasileiros atendia a
recomendacdo da OMS de pelo menos um médico para mil habitantes, mas que, no caso
de profissionais de enfermagem, a situacdo era mais critica: apenas 9,1% dos municipios
tinha pelo menos dois médicos por mil habitantes, em linha com o recomendado pela

OMS.

As Figuras 2.5 a 2.8 trazem as atualiza¢des’ desse levantamento, com as taxas de variagio,
respectivamente, do nimero de profissionais de enfermagem por mil habitantes e do
nimero de médicos por mil habitantes, entre os anos de 2019 e 2021. Na Figura 2.5, ¢
possivel perceber um crescimento acentuado nos numeros relativos aos profissionais de
enfermagem, com uma preponderancia de municipios em que hd uma variagdo positiva
no numero de enfermeiros, técnicos e auxiliares em enfermagem por mil habitantes. Em
70,4% dos municipios brasileiros, houve um aumento no ntmero relativo desses
profissionais. Esse crescimento representa uma aceleracdo em relagdo ao que se viu entre

2017 e 2019, conforme mostra a Figura 2.6. Essa figura traz a distribui¢do da taxa de

° Os indicadores foram construidos usando os dados de profissionais que trabalham em locais cadastrados
no CNES, nfo incluindo, assim, profissionais auténomos, casas de repouso etc. Manteve-se apenas
profissionais com CPF unico. A profissdo foi determinada com base na Classificagdo Brasileira de
Ocupacdo (CBO). Foram considerados médicos, os profissionais que tinham 2251 ou 2252 como os
primeiros quatro digitos da CBO de 2022 e profissionais de enfermagem os que tinham 2235 como os
primeiros quatro digitos.
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crescimento de profissionais de enfermagem por mil habitantes, por municipio, nos dois
biénios considerados. Vé-se um maior nuimero de municipios com taxas mais elevadas de
crescimento nos anos recentes (em azul) e um namero maior de municipios com

crescimento mais baixo (ou mesmo queda) nos anos anteriores (em vermelho).

Figura 2.5: Variacdo no nimero de profissionais de enfermagem por mil
habitantes, entre dezembro de 2019 e dezembro de 2021

Menor que -0.1

Entre -0.1 e -0.025

Entre 0.025e 0.1
Maior que 0.1

]
l
Entre -0.25e 0.25
|
l

Fonte: CNES, Datasus e IBGE. Elaboragao: Fipe.

Figura 2.6: Distribuicio da taxa de crescimento do niumero de profissionais de
enfermagem por mil habitantes por municipio, de 2017 a 2019 e de 2019 a 2021
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Il I III
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Crescimento no numero de enfermeiros por mil habitantes

Nimero de municipios

B 2017 a2019 I 2019 a 2021
Fonte: CNES, Datasus e IBGE. Elaborag&o: Fipe.
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Figura 2.7: Variacio no nimero de médicos por mil habitantes,
entre dezembro de 2019 e dezembro de 2021

Menor que 0.1
Entre-0.1 e -0.025
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Fonte: CNES, Datasus e IBGE. Elaboragao: Fipe.

Figura 2.8: Distribuicio da taxa de crescimento do nimero de médicos por mil
habitantes por municipio, de 2017 a 2019 e de 2019 a 2021
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Fonte: CNES, Datasus ¢ IBGE. Elaboragao: Fipe.
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Em contraste, viu-se um crescimento no nimero de médicos por mil habitantes em apenas
54% dos municipios brasileiros, o que reflete uma heterogeneidade bastante perceptivel
na Figura 2.7, que mostra um certo equilibrio entre os municipios com variagao positiva
e 0s com varia¢do negativa na quantidade de médicos por mil habitantes. Esse equilibrio
também ¢ evidenciado pela Figura 2.8, que traz a distribui¢do da taxa de crescimento de
médicos por mil habitantes, por municipio, entre 2017 e 2019 e entre 2019 e 2021. As
duas distribuicdes sdo bastante semelhantes, o que mostra que ndo houve mudanca
substancial nesse indicador, diferentemente do que ocorreu com o indicador anélogo para

os profissionais de enfermagem.

Uma explicagdo possivel vem do fato de a oferta de médicos ser relativamente
inelastica no curto prazo. Mesmo com o aumento da demanda por esses profissionais, que
vimos durante os anos de pandemia de covid-19, nao houve resposta da oferta de médicos
a um aumento nessa demanda, provavelmente, por conta da baixa quantidade de
profissionais ociosos € o longo tempo necessario a formagdo de novos médicos. Essa
relativa estabilidade no nimero de médicos por mil habitantes nos municipios brasileiros
somada a ainda baixas disponibilidade de leitos e quantidade de profissionais de
enfermagem ilustram as dificuldades do sistema hospitalar em convergir para padroes de
cobertura internacionais e dao relevo a importancia dos servigos de aten¢do domiciliar

para atender parte da demanda reprimida.

CI 5317 12



Nimero de estabelecimentos

f.
Fundagio Instturo de
Pesquisas Econdmicas

2.3 TOTAL DE ESTABELECIMENTOS

Também a partir de dados do CNES, € possivel extrair o total de empresas do setor, desde
julho de 2012 até meados de 2022. O Grafico 2.9 apresenta o total de estabelecimentos

910

do tipo “Servigo de Atencao Domiciliar Isolado (home care)”'” agregados por grande

regido brasileira. Observa-se uma tendéncia continua e quase ininterrupta de crescimento
de empresas do setor, desde o inicio da série de tempo, com os dados mais recentes

indicando a existéncia de 1.167 estabelecimentos de atengdo domiciliar no pais.

Figura 2.9: Total de Estabelecimentos no Brasil

1000

2014 2016 2018 2020 2022

Fonte: CNES, Datasus. Elaboracao Fipe.

10 De acordo com a Portaria 706/2012 do Ministério da Satide, “ (...) entende-se por SERVICO DE ATENCAO
DOMICILIAR ISOLADO (HOME CARE) o estabelecimento de saude responsavel pelo gerenciamento e
operacionalizagio de assisténcia e/ou internagdo domiciliar em conformidade com a RDC/ ANVISA n° 11, de 26 de
janeiro de 2006.”
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Esse crescimento expressivo desde o inicio da série é observado — em ritmos variados —
em todas as regides do Brasil. O Gréfico 2.10 traz a evolucdo do numero de
estabelecimentos separados por regido geografica. Como esperado, o Sudeste!! detém a
maior concentragdo de estabelecimentos, seguido pelas regides Nordeste e Sul,

respectivamente.

Figura 2.10: Total de Estabelecimentos, por Més, Ano e Regido, 2012 a 2019

600

.Y
=]
=]

Nimera de estabelecimentos

[
(=}
(=]

2014 2016 2018 2020 2022

Regido Centro-Oeste Regido Nordeste Regido Norte == Regido Sudeste == Regido Sul

Fonte: CNES, Datasus. Elaboragéo Fipe.

' Os dados do CNES para o Sudeste apresentam uma queda abrupta no numero de estabelecimentos de
aten¢do domiciliar no inicio do ano 2020. E possivel que esta queda se deva a algum problema da base de
dados do CNES, de modo que os usuarios desta base devem estar atentos a esta anomalia.
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2.4 EMPREGO E SALARIO (RAIS)

Outra métrica avaliada para o tamanho do setor de Aten¢do Domiciliar foi o nimero de
trabalhadores. Para calcular o niimero de colaboradores nas empresas do setor,
recorremos a Rela¢do Anual de Informacdes Sociais (RAIS) nao identificada de 2020,
uma base de dados administrativa que contém informagdes detalhadas de todos os
vinculos de trabalho formais no Brasil. Para encontrar apenas os trabalhadores do setor
de Aten¢do Domiciliar, foram selecionados apenas os estabelecimentos com
Classifica¢ao Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) de classe igual a “87.12-3”,
que sdo as atividades de fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente

no domicilio.

De acordo com a RAIS de 2020, havia 19.770 trabalhadores com vinculo ativo, em 31 de
dezembro de 2020, trabalhando em empresas do setor, o que equivale a uma média de 21,5
trabalhadores por estabelecimento. O salario médio era de R$ 1.939,59, ligeiramente
abaixo do salario médio nominal em dezembro de 2018, que foi de R$ 1.991,87. Ressalte-
se, contudo, que essa variacdo pode ndo ser resultante de uma queda no salario nominal
e, sim, de variacdes nas jornadas de trabalho, j4 que hd um numero consideravel de

trabalhadores com jornadas inferiores a 40-44 horas semanais na RAIS.

Por fim, a Tabela 2.1 traz, a titulo de comparagdo, o nimero de colaboradores que
trabalham em empresas de diferentes tamanhos do setor de Atengcdo Domiciliar, para os
anos de 2018 e 2020. Note-se que o numero de trabalhadores cresce em praticamente

todas as faixas de tamanho, nesse intervalo de dois anos.

Tabela 2.1: Numero de funcionarios por tamanho de estabelecimento ativo em em
dezembro de 2018 e dezembro 2020

Tamanho estabelecimento Numero de Numero de
(por numero de funcionarios | funcionarios Percentual | Percentual

funcionarios) em 2018 em 2020 eI 240 G 241240

Até 4 funcionarios 691 849 4,15% 4.29%

De 5 a 9 funcionarios 760 872 4,57% 4,41%

De 10 a 19 funcionarios 1.181 1.537 7,10% 7,77%
De 20 a 49 funcionarios 3.258 3.852 19,59% 19,48%
De 50 a 99 funcionarios 3.512 3.746 21,12% 18,95%
De 100 a 249 funcionarios 3.440 4.740 20,68% 23,98%
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De 250 a 499 funcionarios 2377 2.109 14,29% 10,67%
De 500 a 999 funcionarios 1.412 2.065 8,49% 10,45%
Total 16.631 19.770 100% 100%

Fonte: Rais, Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Elaboracéo, Fipe.
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2.5 IMPACTOS POTENCIAIS DA IMPLEMENTACAO DO NOVO PISO DA ENFERMAGEM

Outro tema de interesse do setor de Aten¢do Domiciliar que foi objeto deste estudo
foram os impactos potenciais da entrada em vigor da Lei 14.434/2022, que instituiu o piso
salarial nacional dos profissionais de enfermagem. Utilizando dados ndo-identificados da
Relagdo Anual de Informacgdes Sociais (RAIS), é possivel ter acesso a toda distribuicio de
contratos formais de emprego de profissionais das categorias abrangidas pela nova
legislagdo. Nesta se¢do, apresentamos levantamento feito a partir dos dados da RAIS de
2020 atualizados para o ano corrente, com base no valor salarial proporcional ao salario

minimo vigente a época.

Considerando todas as ocupagdes da area de enfermagem, apenas 20,16% dos
profissionais empregados por 44 horas semanais recebem remuneragao igual ou superior
ao piso proposto pela legislagdo. Supondo que se mantenha o mesmo nivel de emprego
dos profissionais de enfermagem — e que nio serdo reduzidos os salarios dos trabalhadores
que ganham acima do piso — seria necessario conceder um aumento médio de 62,6% para
os profissionais da area de enfermagem que ganham abaixo do novo piso salarial nacional.
Analisando apenas as empresas do setor de Aten¢do Domiciliar'?, vé-se que os impactos
do novo piso seriam ainda mais substanciais. Apenas 11,35% dos trabalhadores de
enfermagem do setor recebem remuneragdo maior ou igual ao piso estabelecido pela Lei

14.434/2022. Ha, no entanto, diferencas substanciais entre as ocupagoes.

A Figura 2.12 traz, para os vinculos de trabalho de 44 horas semanais, a distribuicao
do aumento para os enfermeiros que seria necessaria para atender as determinac¢des da
nova lei. O grafico na parte superior da figura inclui todos os enfermeiros na RAIS,
enquanto o grafico na pog¢do inferior restringe a amostra aos vinculados a empresas do
setor de Atengdo Domiciliar. A linha vertical no grafico separa os contratos que estdo
abaixo do piso salarial nacional estipulado pela nova lei (a direita) dos que estdo acima

do piso (a esquerda). Dentre todos os enfermeiros na amostra, 47% dos profissionais ja

12 Essas sdo as empresas que aparecem na RAIS sob o codigo CNAE 8712-3/00.
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recebem remunerag@o igual ou superior ao piso proposto. Para aqueles que recebem
remunerac¢do abaixo do piso proposto, seria necessario conceder um aumento médio de

56%, supondo que se mantenha o mesmo nivel de emprego.

Figura 2.12: Distribuicio do aumento necessario, em termos percentuais, na
remuneracio dos enfermeiros, para atender aos requisitos da Lei 14.434/2022

Todos os enfermeiros
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Numero de contratos de trabalho
com jornada de 44h na RAIS
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Aumento percentual na remuneracao
exigido pela Lei 14.434/2022

Em empresas de aten¢do domiciliar, o percentual de enfermeiros que recebem
remuneragdo acima do piso proposto ¢ ainda menor: 33,19%. E o aumento médio
necessario para os enfermeiros do setor que ganham abaixo do piso — mais uma vez,
supondo manuten¢do do nivel de emprego — seria de 61%, maior que a média de toda a

amostra.

A Figura 2.13 traz, para os vinculos de trabalho de 44 horas semanais, a
distribui¢do do aumento para os auxiliares e técnicos de enfermagem que seria necessaria
para atender as determinacdes da nova lei. Considerando toda a amostra, apenas 12%

desses profissionais recebem remuneragdo igual ou superior ao piso proposto. Para os
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demais — os que recebem remuneragdo abaixo do piso — seria necessario um aumento
médio de 63,8%, sob a hipdtese de que todos se manteriam empregados. Nessa categoria,
contudo, o contraste entre a area de saide como um todo e o setor de Atencdo Domiciliar
¢ ainda mais acentuado, como deixa claro a Figura 2.13. Nesse setor, estima-se que apenas
2% dos auxiliares e técnicos em enfermagem recebam valor acima do piso estabelecido
pela nova legislacdo, um percentual consideravelmente mais baixo que para a area da
satide como um todo. Para atender as exigéncias da Lei 14.434/2022, seria necessario
conceder a esses profissionais, que recebem remuneragdo abaixo do novo piso, um

aumento médio de 98,5%.

Figura 2.13: Distribuicio do aumento necessario, em termos percentuais, na
remuneracio dos técnicos e auxiliares de enfermagem para atender aos requisitos
da Lei 14.434/2022
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Outro aspecto a se destacar € o potencial impacto diferencial no novo piso sobre
os diferentes estados da federacdo. As Figuras 2.14 e 2.15 trazem os percentuais
estimados, por estado, respectivamente, de enfermeiros e de técnicos e auxiliares de
enfermagem que ganham saldrio abaixo do piso estabelecido pela Lei 14.434/2022, de
acordo com a RAIS. Vé-se, por exemplo, que dentre os oito estados com maior percentual
de enfermeiros que recebem abaixo do novo piso, todos sdo estados das regides Norte e
Nordeste do pais. Para técnicos e auxiliares de enfermagem tem-se um quadro similar: os
doze estados com maior percentual desses profissionais com remunera¢do abaixo do novo

piso sdo dessas duas regides do pais.

Figura 2.14: Percentual de enfermeiros que ganham abaixo do piso estabelecido
pela Lei 14.434/2022, por estado
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Figura 2.15: Percentual de técnicos e auxiliares de enfermagem que ganham
abaixo do piso estabelecido pela Lei 14.434/2022, por estado
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Enfermeiros, auxiliares de enfermagem e técnicos em enfermagem representam
cerca de 60% do total de colaboradores das empresas de aten¢do domiciliar. Suas
remuneragdes representam a maior parte dos gastos com recursos humanos diretos ao
atendimento, os gastos que mais pesam na estrutura de custos do setor. Esses dados
mostram que, caso seja de fato estabelecido, o piso salarial previsto na Lei 14.434/2022
traria um aumento substancial nos custos das empresas do setor de Aten¢do Domiciliar,
ameagando a sobrevivéncia de vérias delas, em particular nas regides menos favorecidas

do pais.
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3. CENSODO SETOR

Nesta se¢do, apresentamos os resultados do Censo de Atengao Domiciliar coletados junto
as empresas do setor entre os meses de dezembro de 2021 e maio de 2022. O questionario
eletronico foi elaborado pela Fipe em parceria com o NEAD e pode ser visualizado no
Apéndice A. Foram enviados convites para cerca de 500 empresas. 60 delas responderam

o questiondario. Muitos respondentes, contudo, o fizeram de modo parcial.

As proximas paginas trazem os resultados agregados do Censo das empresas do setor de
Atencdo Domiciliar. Foi realizado, por parte da Fipe, um esfor¢o para agregar e apresentar
as informa¢des de modo a impossibilitar a identificacdo individual das empresas
respondentes — tendo em vista ndo ser esse o objetivo expresso do Censo e em respeito ao

compromisso firmado com as empresas participantes.

Os resultados tracam um panorama detalhado das empresas respondentes, com
informacdes sobre a distribuicdo geografica, género, faixa etaria, enfermidades e duragdo
do tratamento de seus pacientes. H4a também informacdes operacionais, sobre
colaboradores e indicadores de eficiéncia, bem como numeros relativos aos efeitos da
pandemia sobre as operagdes da empresa e sobre a adogdo de recursos de telemedicina.
Por fim, o censo traz também informagdes financeiras detalhadas sobre ticket médio,
custo médio e a estrutura de custos das empresas respondentes. Analise comparativa entre
os Censos de 2019-2020 e de 2021-2022 mostra que as amostras sdo bastante
comparaveis, o que ¢ evidéncia da estabilidade da representatividade da amostra coletada

em relagdo ao universo de empresas do setor.
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Figura 3.1: Localizacio dos Pacientes de Atencio Domiciliar
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Figura 3.2: Localiza¢do das Empresas de Atencio Domiciliar
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Figura 3.3: Distribuicdo Geografica das Empresas de Atencio Domiciliar
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Figura 3.4: Variagao no peso relativo de cada estado na amostra entre o Censo
2019-2020 e o Censo 2021-2022
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Esta figura traz a variagdo na propor¢io do numero de pacientes em cada estado, entre o Censo 2019- 2020
e o Censo 2021-2022. Note-se que os estados que mais aumentaram proporcionalmente o numero de
pacientes na amostra foram a Bahia, Minas Gerais, Ceara e Sergipe. No entanto, essa variagdo positiva ndo
chegou nem a 5% nem mesmo para a Bahia, o estado que apresentou a maior varia¢do. Os estados que mais
reduziram sua propor¢ao na amostra foram o Rio Grande do Norte, Pernambuco, Espirito Santo e Sao Paulo.
Novamente, no entanto, a varia¢do foi baixa, ndo chegando a 2,5% para o estado que apresentou a maior
queda proporcional. Essa relativa estabilidade ¢ indicio de que ha uma certa estabilidade no perfil das
empresas respondentes.
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Figura 3.5: Ha quanto tempo o paciente esta em atendimento domiciliar
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Figura 3.6: Ha quanto tempo o paciente esta em interna¢io domiciliar
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B Ha 30 dias ou menos [ Entre 30 e 90 dias [l Ha mais de 90 dias

Nimero total e nimero médio (por empresa) de pacientes, por duragéo do tratamento

Total: 3508 (68,2%)
Meédia: 72 pacientes
Respondentes: 49

Total: 938 (18,2%)
Média: 21 pacientes
Respondentes: 44

Total: 696 (13,5%)
Media: 17 pacientes
Respondentes: 42

0% 20% 40% 60% 80%

CI 5317 26



Figura 3.7: Ha quanto tempo o paciente esta em atencio domiciliar

Ha quanto tempo o paciente esta em atengio domiciliar (atendimento e internagéo)

I Ha 30 dias ou menos [ Entre 30 e 90 dias Il Ha mais de 90 dias

Numero total e nimero médio (por empresa) de pacientes, por duracéo do tratamento

Total: 5571 (24,1%)
_ Media: 127 pacientes
Respondentes: 44
Total: 3265 (14,1%)
- Média: 78 pacientes
Respondentes: 42

0% 20% 40% 60% 80%

Total; 14313 (61,8%)
Média: 292 pacientes
Respondentes: 48
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Figura 3.8: Total de pacientes em atendimento domiciliar, por enfermidade

Total de pacientes em atendimento domiciliar, por causa priméria da enfermidade
Total de pacientes: 13649,

Circulatério
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Outras

Respiraténo
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MNeoplasia

Mental

Congénitas
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Digestive

2776 (20.34%)
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555 (4.07%)
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284 (2.08%)
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Figura 3.9: Total de pacientes em internacio domiciliar, por enfermidade
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Total de pacientes em internagfo domiciliar, por causa priméria da enfermidade
Total de pacientes: 36871

1255 (34.18%)

£40 (14.71%)
511 (13.92%)
415 (11.3%)

219 (5.97%)

162 (4.41%)

161 (4.39%)

145 (3.95%)

102 (2.78%)

98 (2.7%)

62 (1.69%)
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Numero de empresas respondentes: 50
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Figura 3.10: Média de pacientes em atendimento domiciliar, por enfermidade
Média de pacientes em atendimento domiciliar, por causa priméria da enfermidade
Circulatério
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Osteomuscular
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Numero de empresas respondentes: 50

Figura 3.11: Média de pacientes em interna¢io domiciliar, por enfermidade
Média de pacientes em internacio domiciliar, por causa priméria da enfermidade
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Numero de empresas respendentes: 50
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Figura 3.12: Variac¢io no peso relativo de cada enfermidade na amostra entre o
Censo 2019-2020 e o Censo 2021-2022, para o atendimento domiciliar

Outras & 7.72%
Respiratdrio —® 257%
Congénitas —® 0.52%

Mental ® 0.03%

Osteomuscular 003% @

Digestivo -0.06% @

Genito Urindrio -0.24% @&

Pele -0.59% ®—

Neopiasia -1.14% @

Sistema Nervoso -3.66% B——————————
Circulatorio -5.12% @

variag&o no percentual de pacientes em atendimento domiciiar, por enfermidade

Esta figura traz a variagdo na importancia relativa de cada enfermidade na amostra para os pacientes em
atendimento domiciliar, entre o Censo 2019-2020 e o Censo 2021-2022. Note-se que as enfermidades cujas
incidéncias mais aumentaram proporcionalmente foram as categorias “Outras” e “Respiratérias”. Uma das
explicagdes possiveis para essa variacdo pode ser a pandemia de covid-19. No entanto, essa variagdo
positiva chegou a 7,7% para a primeira delas, mas ndo chegou a 3% para as demais. As categorias de
enfermidade que mais reduziram sua propor¢do na amostra foram “Circulatorio” e “Sistema Nervoso”.
Novamente, no entanto, a variagdo foi baixa, chegando a 5% para a categoria que apresentou a maior queda
proporcional. Isso € indicio de que ha uma certa estabilidade no perfil das empresas respondentes.
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Figura 3.13: Variacio no peso relativo de cada enfermidade na amostra entre o
Censo 2019-2020 e o Censo 2021-2022, para a interna¢do domiciliar

CQutras # B.38%

Sistama Nervoso @ 4 55%

Pele 0.04%

Genito Urindrio -0.02% @

Mental -0.16% &

Circulattrio -0.74% B

Congénilas -1.44% ©

Digestivo -1.53% ¢

MNeopiasia -1.84% &

Osteornuscular 2.11% ¢

Respiratornio -5.14% ©

variagao no percentual de pacientes em internagio domiciiar, por enfermidade

Esta figura traz a variagdo na importancia relativa de cada enfermidade na amostra para os pacientes em
internagdo domiciliar, entre o Censo 2019-2020 e o Censo 2021-2022. Note-se que as enfermidades cujas
incidéncias mais aumentaram proporcionalmente foram as categorias “Outras” e “Sistema Nervoso”. No
entanto, essa variacdo positiva chegou a 8,3% para a primeira delas e a 4,5% para a segunda. Essas foram
as Unicas categorias que apresentaram crescimento. Dentre as demais categorias de enfermidade, as que
mais reduziram sua propor¢ao na amostra foram “Respiratdrio” e “Osteomuscular”. Novamente, no entanto,
a variag@o foi baixa, chegando a 5% para a categoria que apresentou a maior queda proporcional. Isso ¢
mais um indicio de que ha uma certa estabilidade no perfil das empresas respondentes.
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Figura 3.14: Numero de pacientes em atendimento domiciliar, por idade e género

Total de pacientes em atendimento domiciliar: 16858

. Masculino . Feminino

Total: 4827 (28.6%)

) Média: 87.8 pacientes
60 anos ou mais Total: 2662 (15.8%)
Media: 48.4 pacientes
Total; 3048 (18.1%)
Meédia: 55.4 pacientes
Total: 2701 (16%)

Média: 49.1 pacientes

60 a 80 anos incompletos

Total: 284 (1.7%)
Média: 5.2 pacientes

Total: 414 (2.5%)

Média: 7.5 pacientes

Total: 1157 (6.8%)

Média: 21 pacientes

Total: 1568 (9.3%)
Media: 28.5 pacientes

2 a 18 anos incompletos

18 & 60 anos incompletos

Total: 88 (0.5%)
Média: 1.6 pacientes
Total: 111 {0.7%)
Média: 2 pacientes

0 a 2 anos incompletos

0 2000 4000 6000

Nimero de empresas respondentes: 55

Figura 3.15: Nimero de pacientes em internacio domiciliar, por idade e género

Total de pacientes em internagdo domiciliar: 4523

. Masculing . Feminino

Total: 809 (17.9%)
Média: 14.7 pacientes

80 anos ou mais Total: 508 (11.2%)
Media: 8.2 pacientes

Total: 774 (17.1%)
Média: 14.1 pacientes
Total: 801 (17.7%)
Média: 14.6 pacientes

60 a B0 anos incompletos

Total: 240 (5.3%)
Média: 4.4 pacientes

Total: 313 (6.9%)

Média: 5.7 pacientes

Total: 449 (9.9%)

Média: 8.2 pacientes

Total: 536 (11.9%)
Media: 9.7 pacientes

2 a 18 anos incompletos

18 a 60 anos incompletos

Total: 35 (0.8%)
Média: 0.6 pacientes
Total: 58 (1.3%)
Média: 1.1 pacientes

0 a 2 anos incompletos
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Nomero de empresas respondentes: 55
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Figura 3.16: Variacio no peso relativo de cada faixa etaria e género na amostra
entre 0 Censo 2019-2020 e o Censo 2021-2022, para o atendimento domiciliar

80 anos ou mais - sexo masculino —e® 2.56%
80 a B0 anos incompletos - sexo feminino —® 1.61%
60 a 80 anos incompletos - sexo masculino — 1.53%
2 a 18 anos incompletos - sexo masculino 0.17% &
2 a 18 anos incompletos - sexo feminino -0.32% @—
0 a 2 anos incompletos - sexo feminino -0.37% @—
0 a 2 anos incompletos - sexo masculino -0.45% @&—
80 anos ou mais - sexo femininog -0.55% @—
18 a 60 anos incompletos - sexo masculino -1.12% @——
18 a 80 anos incompletos - sexo feminino -2.73% @

variagdo no percentual de pacientes em atendimento domiciiar, por sexo e faixa etdria

Esta figura traz a variag@o na importancia relativa de cada faixa etaria e género na amostra para os pacientes
em atendimento domiciliar, entre o Censo 2019-2020 ¢ o Censo 2021-2022. Em todas as faixas ¢ género
houve relativa estabilidade, com as maiores evolugdes — pequenas, em magnitude — sendo observadas nas
mulheres entre 18 e 60 anos e nos homens com 80 anos ou mais.
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Figura 3.17: Variacio no peso relativo de cada faixa etiaria e género na amostra
entre o Censo 2019-2020 e o Censo 2021-2022, para a internacio domiciliar

BO anos ou mais - sexo feminino @ 2.88%
60 a 80 anos incompletos - sexo masculing —® 0.95%
80 anos ou mais - sexo masculino — 0.68%
2 a 18 anos incompletos - sexo feminino -0.02% ®
60 a 80 anos incompletos - sexo feminino -0.11% &
18 a 60 anos incompletos - sexo feminino -0.67% O
0 a 2 anos incompletos - sexo feminino -0.82% &
2 a 18 anos incompletos - sexo masculino -0.86% @
18 a 60 anos incompletos - sexo masculino -0.87% ©
0 a 2 anos incompletos - sexo masculino “1.18% Dr—

variacao no percentual de pacientes em internagao domiciiar, por sexo e faixa etaria

Esta figura traz a variagdo na importancia relativa de cada faixa etaria e gé€nero na amostra para os pacientes
em internagdo domiciliar, entre o Censo 2019-2020 e o Censo 2021-2022. Em todas as faixas e género
houve relativa estabilidade, com as maiores evolugdes — pequenas, em magnitude — sendo observadas nos
pacientes do género masculino de 0 e 2 anos e nas mulheres com 80 anos ou mais.
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Figura 3.18: Numero de pacientes em internacio domiciliar, por género

Total de pacientes por género

. Masculino . Feminino

Total: 3402 (44%)
Média: 170.9 pacientes

Atendimento Domiciliar

Total: 7456 (34.9%)
Media: 135.6 pacientes

Total: 2307 (10.8%)
Media; 41.9 pacientes

Internacdo Domiciliar

Total: 2216 (10.4%)
Média: 40.2 pacientes

0 2500 5000 7500 10000 1250

Niamero de empresas respondentes: 55
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Figura 3.19: Numero de diarias em atendimento domiciliar

Considerando os (ltimos 12 meses.
Média entre todos os respondentes; B022 diarias por més e 96264 diarias nos 12 meses.

12,5
18.52%
10.0
16.67%
75
9.28%
50
25
0.0
Menos de 25 Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Mais de
2Be 1Me 501 e 1001 e 5001 e 30001 e 100001 e 250000
100 500 1000 5000 30000 100000 250000
Nimero de empresas respondentes: 54
Figura 3.20: Nimero de didrias em interna¢ao domiciliar
Considerando os Ultimos 12 meses.
Média entre todos os respondentes: 1998 didrias por més e 23976 diarias nos 12 meses
15
24.49%
10
5
[4]
Menos de 25 Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Mais de
2Be 101e 501 e 1001 e 5001 e 15001 e 30001 e 100000
100 500 1000 5000 15000 30000 100000

Nimero de empresas respondentes: 49
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Figura 3.21: Numero de colaboradores, por ocupacio e regime de trabalho

Téc. e Aux. em Enfermagem

Fisioterapeutas
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Farmacéuticos

Assistentes Sociais
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Colaboradores Proprios . Colaboradores Terceirizados

671 (2%)
1681 (5.1%)
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278 (0.8%)
70 (0.2%)
1709 (5.2%)
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233 (0.7%)
916 (2.8%)
98 (0.3%)
400 (1.2%)
68 (0.2%)
270 (0.8%)
94 (0.3%)
42 (0.1%)
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6 (0%)
78 (0.2%)
37 (0.1%)
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Figura 3.22: Numero de avalia¢des realizadas em atendimento domiciliar no més
anterior

16.7%

Menos de 5 casos

5a 10 casos

11 a 25 casos

26 a 50 casos

| 5142100 casos

B 1012250 casos
. Mais que 250 casos
. N&o informou
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o,
11.7% 8%

Total de empresas: 60

Figura 3.23: Nimero de avaliacdes realizadas em internagio domiciliar no més
anterior

11.7%

11.7%

40% Nenhum caso
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I 11a25casos
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. Mais que 50 casos

. Nao Infermou
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Total de empresas: 60
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Figura 3.24: Numero de implantacdes realizadas em atendimento domiciliar no
més anterior

13.3%

Menhum caso
10%
1 a 4 casos

5a 10 casos
11 a 25 casos
26 a 50 casos
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101 a 250 casos

=
[
. Mais que 250 casos
|

15%

N&o informou
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Total de empresas; 60

Figura 3.25: Niumero de implantacdes realizadas em interna¢io domiciliar no més
anterior

11.7%

8.3% Nenhum caso
1 caso

2 casos
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. 11 a 25 casos

. Mais que 25 casos

. Nao informou

6.7% |

11.7%

Total de empresas: 60
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Figura 3.26: Nimero de casos novos em atendimento domiciliar no més anterior

13.3%

Menhum caso
10%
1 a 4 casos

5a 10 casos

11 a 25 casos
26 a 50 casos
51 a 100 casos
101 a 250 casos
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Total de empresas: 60

Figura 3.27: Nimero de casos novos em interna¢io domiciliar no més anterior
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B Mo informou

6.7%

11.7%
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Figura 3.28: Niimero de casos de infeccio em atendimento domiciliar no més
anterior

38.6%
Nenhum caso

1 caso
2 casos
) Jcasos
. 4 ou mais casos

. Nao infarmou

1.8%

8.8% 8.8%

Total de empresas: 60

Figura 3.29: Numero de casos de infecciio em internacio domiciliar no més
anterior

Nenhum caso
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Figura 3.30: Numero de casos de lesdo por pressio em atendimento domiciliar no
més anterior

Nenhum caso
o,
45.6% Yk
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. 3 ou mais
B vao informou
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Figura 3.31: Numero de casos de lesido por pressio em interna¢io domiciliar no
més anterior

Nenhum caso
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Figura 3.32: Nimero de casos de transferéncia para hospital em atendimento
domiciliar no més anterior

25%

Nenhum caso
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3 casos
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. 26 a 50 casos
. Mais que 50 casos
. N&o informou
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Figura 3.33: Nimero de casos de transferéncia para hospital em internacéo
domiciliar no més anterior
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Figura 3.34: Nimero de registros de queda em atendimento domiciliar no més
anterior

43.9% Nenhum caso

1 caso

2 casos

. 3 ou mais
B Vo informou

10.5%

Total de empresas: 57

Figura 3.35: Numero de registros de queda em interna¢io domiciliar no més
anterior
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Figura 3.36: Niimero de 6bitos em atendimento domiciliar no més anterior

41.7% Nenhum caso
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Figura 3.37: Numero de 6bitos em internacio domiciliar no més anterior
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Figura 3.38: Numero de reospitalizacdes em atendimento domiciliar no més
anterior
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Figura 3.39: Nimero de reospitalizacdes em internacio domiciliar no meés
anterior
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Figura 3.40: Empresa incorporou recursos de telemedicina durante a pandemia?

[ sm

Tolal de empresas; 57

Figura 3.41: Empresa atendeu pacientes diagnosticados com covid-19?
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90.4%

Total de empresas: 57
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Figura 3.42: Quantos pacientes contrairam covid-19 enquanto estavam em
atendimento domiciliar?

11.7%

5%

0 pacientes
10% 1 paciente

2 pacientes
3 pacientes

. 4 pacientes

. 5 ou mais pacientes

B o informou

8.3%

6.7%

15%

Total de empresas: 60

Figura 3.43: Quantos pacientes contrairam covid-19 enquanto estavam em
internacio domiciliar?
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Figura 3.44: Quantos pacientes em atendimento domiciliar contrairam covid-19
durante hospitalizacao?
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Figura 3.45: Quantos pacientes em internaciio domiciliar contrairam covid-19
durante hospitalizacido?
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Figura 3.46: Quantos pacientes ingressaram no atendimento domiciliar para
concluir o tratamento de covid-19?
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Figura 3.47: Quantos pacientes ingressaram na internacio domiciliar para concluir o
tratamento de covid-19?
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Figura 3.48: Gastos com Recursos Humanos indiretos relacionados a operacao
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Figura 3.49: Gastos com Despesas Financeiras junto a Bancos
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Figura 3.50: Gastos com Administracio Geral
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Figura 3.51: Gastos com Recursos Humanos diretos ao atendimento
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Figura 3.52: Gastos com Materiais e Medicamentos
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Figura 3.53: Gastos com Logistica
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Figura 3.54: Gastos com Dietas e Equipamentos
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ESTIMATIVAS DO SETOR

Nesta se¢do, atualizamos os levantamentos realizados no Censo 2019-2020 com dados
mais recentes, para apresentar informacdes relevantes para o setor, combinando dados
primarios do Censo 2021-2022 com dados publicos secundarios. Como nos estudos
anteriores, ¢ preciso ressaltar que os dados da amostra do Censo 2021/2022 ndo tém
representatividade estatistica comprovada e, portanto, devem ser interpretados com

cautela.

Para computar as estimativas, utilizamos dados do universo de empresas formais da RAIS
2020 — a mais recente disponivel no momento da realizacdo das analises — e dados do
universo de internagdes do SIH-SUS. Utilizamos também dados amostrais dos Censos
2019-2020 e 2021-2022. Na medida do possivel, mantivemos as mesmas metodologias

adotadas no levantamento de 2019-2020, de modo a manter a comparabilidade.
a.  IMPACTO SOBRE EMPREGOS

Os dados primarios apresentados na se¢do anterior indicam que as empresas de atengao
domiciliar possuem uma média de 640 colaboradores, dos quais 75,77% (485, em média)
sdo colaboradores terceirizados e 24,23% (155, em média) sdo colaboradores em regime
CLT. Como no censo anterior, esses valores sdo consideravelmente superiores ao nimero
médio de 21,5 colaboradores em regime CLT por empresa, de acordo com os registros da

RAIS de 2020.

Desta forma, consideramos que a amostra coletada pelo Censo, a partir das respostas de
51 empresas respondentes, corresponde a parte consideravel das grandes empresas do
setor. Essas empresas empregam, conjuntamente, 32.654 pessoas. Utilizando dados da
RAIS, computamos o niimero médio de empresas por faixas de tamanho (niimero de

trabalhadores), conforme a tabela abaixo:
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Tabela 4.1 — Estimativa do numero de estabelecimentos por nimero de
funcionarios com carteira assinada

Tamanho estabelecimento (por nimero | Percentual de Empresas Numero estimado de
de funcionarios) na RAIS 2020 empresas em 2022
Até 4 funcionarios 50,16% 584
De 5 a 9 funcionarios 14,47% 169
De 10 a 19 funcionarios 11,97% 140
De 20 a 49 funcionarios 13,29% 155
De 50 a 99 funciondrios 5,98% 70
De 100 a 249 funcionarios 3,26% 38
De 250 a 499 funcionérios 0,65% 8
De 500 a 999 funcionérios 0,22% 3
Total 100% 1.167

Fonte: RAIS 2020 e CNES-2022. Elaboragio propria.

Para fazer uma estimativa mais precisa, consideraremos que as demais empresas do setor
(1.116 =1.167 - 51) possuem porte menor. Assim, de acordo com os dados da RAIS 2020
e do CNES, teriamos uma média de 21,5 colaboradores proprios por empresa e um total
de 25.105 colaboradores proprios nas 1.167 empresas notificadas pelo CNES em agosto
de 2022. As 1.116 empresas restantes teriam 15,41 colaboradores proprios, em média, o
que nos permite estimar em 53.804 o total de colaboradores terceirizados das demais
empresas que nao responderam ao Censo, sob a hipdtese de que esses colaboradores
perfazem, em média, 75,77% do total de colaboradores das empresas. Assim, o total de

colaboradores estimado do setor chega a 103.655.

Tabela 4.2 — Estimativa do total de colaboradores do setor

Tipo de colaborador Amostrado Censo (51 | Demais empresas | Total (1.167
empresas) (1.116 empresas) empresas)
Colaboradores proprios 7.910 17.197 25.107
Colaboradores terceiros 24.744 53.804 78.548
Total 32.654 71.001 103.655

Fonte: Dados da RAIS-2020, CNES-2022 e Censo NEAD-FIPE 2021-2022. Elaboragéo propria.
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Ressalte-se, contudo, que a retracdo do setor de Atencdo Domiciliar ndo configuraria o
aumento no numero de desempregados da magnitude acima estimada, principalmente,
porque muitos colaboradores contratados atuam no setor domiciliar de forma
complementar ou atuam em mais de uma empresa. Ainda assim, € possivel que o impacto
da inexisténcia do setor seja bastante significativo em termos de emprego e de renda no

setor Saude.
b. IMPACTO SOBRE O DEFICIT DE LEITOS

Para estimar o impacto de um hipotético desaparecimento do setor sobre o déficit de leitos
no pais, utilizou-se informagdes dos Censos de 2019-2020 e 2021-2022 e dados de
ocupag¢do média e estoque de leitos hospitalares vindos do Datasus. Na amostra do Censo,
55 empresas preencheram adequadamente os dados sobre os pacientes internados. Como
poucas empresas respondentes tinham menor porte (menos de 10 colaboradores),
utilizamos dados do Censo 2019-2020 para estimar a média de pacientes por
estabelecimento, de acordo com a duracdo da internag¢do. A Tabela 4.3 traz os niumeros

que serviram como base para as estimativas de impacto sobre o déficit de leitos.

Tabela 4.3: Total de Pacientes, por Duracio da Internacio, Total da Amostra e
Empresas Pequenas

AMOSTRA TOTAL AMOSTRA DE EMPRESAS

5 (Censo 2021-2022) PEQUENAS (Censo 2019-2020)
LTE OO0 Média de Pacientes
Internacao Nimero de or Nimero de | Média de Pacientes por

Pacientes por Pacientes Estabelecimento
Estabelecimento

Menos de 30 dias 2.569 61,17 74 12,27
Entre 31 a 90 dias 5.571 105,30 110 18,29
Mais de 91 dias 14.313 220,51 202 33,71
Total 18.007 386

Fonte: Censo NEAD-FIPE 2019-2020. Elaboragéo propria.

Partindo desses dados, estimamos a quantidade de leitos adicionais que seriam
necessarios, anualmente, para fazer frente a demanda hoje atendida pelos servigos de

atencdo domiciliar. O método de célculo € similar ao empregado nas estimativas do total

CI 5317 57



f.
Fundagio Instturo de
Pesquisas Econdmicas

de colaboradores do setor: calculamos o total de leitos para a média das 55 empresas
respondentes e extrapolamos a média das pequenas empresas do Censo 2019-2020 para
os demais estabelecimentos do setor (1.061 = 1.116 - 55 empresas), usando os dados do

CNES.

Considerando a Tabela 4.4 como referéncia para a quantidade de leitos adicional por ano
para cada duragdo de internacdo domiciliar, seriam necessarios 9.968 leitos anualmente
para atender a demanda total das 55 empresas da amostra do Censo 2021-2022 e 24 leitos

para cada pequena empresa do setor.

Tabela 4.4: Estimativa de Leitos Adicionais por Ano para cada Duracio de
Internacio Domiciliar

Duracéo da Internacio Leitos Adicionais/Ano
Menos de 30 dias 0,042
Entre 31 a 90 dias 0,164
Acima de 91 dias 0,623

Como resultado, temos uma estimativa de 35.432 leitos adicionais necessarios,
anualmente. H4 atualmente 540.661 leitos no Brasil. Caso fosse necessaria a absor¢ao dos
pacientes do setor de Atencdo Domiciliar pela rede hospitalar, o nimero de leitos
precisaria aumentar em 6,55% para atender a essa demanda ampliada, o que seria proximo

do total de leitos do estado da Bahia.

C. ESTIMATIVA DO TAMANHO DO SETOR: RECEITA ANUAL

Para estimar a receita total anual do setor, partiu-se dos dados de ticket médio de

atendimento e interna¢do domiciliares, do nimero de pacientes por tamanho da
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empresa'’ e de niimero de colaboradores das empresas do setor (Tabela 4.1). Com esses
dados, foi calculada a receita média didria das empresas do setor, condicional ao niimero
de colaboradores e, em seguida, esse numero foi extrapolado para valores anuais. A Tabela
4.5 traz os resultados. Estimamos que o setor gere, atualmente, cerca de R$ 12,3 bilhdes
de receita anual. Deste valor, 53,8% ¢ gerado por internagdes domiciliares (R$ 6,5

bilhdes) e 47,2% da receita advinda de atendimentos domiciliares (R$ 5,8 bilhdes)

Tabela 4.5: Estimativa de receita anual* do setor de Atencao Domiciliar, AD e ID,

2022.
Por tipo de paciente Receita Anual Total
Atendimento Domiciliar 5.789.696.973
Internagdo Domiciliar 6.467.619.838
Total 12.257.316.811

* E sempre importante ressaltar que os dados da amostra do Censo 2021/2022 nio tém representatividade

estatistica comprovada e, portanto, devem ser interpretados com cautela.

d. ESTIMATIVA DO TAMANHO DO SETOR: DIARIAS E PACIENTES

Por fim, atualizamos as estimativas para o total de didrias e pacientes atendidos pelo setor
de Atengao Domiciliar. Os célculos foram realizados tomando como base o numero de
pacientes, a média de permanéncia sob atengdo — de acordo com informacdes fornecidas
pelos respondentes do Censo — ¢ os dados da Tabela 4.1. Desse modo, calculamos o
numero total de diarias das empresas ao dia e extrapolamos esse nimero para anual. Para
calcular o numero total de pacientes atendidos, dividimos o total de diarias pela média de

permanéncia.

Estimamos que foram realizados 346.675,29 atendimentos a pacientes no ano de 2021

pelo setor, o que resultou em pouco mais de 39 milhdes de diarias, sendo 31% destas por

17 Como no Censo anterior, as tabelas ndo foram incluidas porque permitiriam a identificagio das empresas. As
empresas foram categorizadas por faixas de funcionarios com carteira assinada, nas mesmas faixas da Tabela 4.1.
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internagdes domiciliares e 69% por atendimentos domiciliares. A Tabela 4.6 traz as

estimativas.

Tabela 4.6: Estimativa de total de diarias e pacientes atendidos anualmente* do
setor de Atencao Domiciliar, AD e ID, 2021.

Dlarlg 5 . Total de Diarias ao Ano
Por tipo de paciente

Atendimento Domiciliar 26.928.823
Internacdo Domiciliar 12.203.056
Total de Diarias 39.131.879
Pacientes:

Meédia de permanéncia (em dias) 112,88
Estimativa de pacientes 346.675,29

* E sempre importante ressaltar que os dados da amostra do Censo 2021/2022 nio tém representatividade

estatistica comprovada e, portanto, devem ser interpretados com cautela.
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APENDICE A: QUESTIONARIO FINAL

1. A primeira parte do Censo é o médulo operacional, com perguntas sobre
pacientes e colaboradores. Indique, por favor, se vocé mesmo respondera
essas perguntas ou se indicara uma outra pessoa da sua empresa para

responder.

I:I Eumesmo responderei as perguntas operacionais.

I:l Gostaria de indicar outra pessoa da minha empresa para responder as perguntas operacionais.

2. Indique, por favor, o contato da pessoa que ira responder as perguntas do
modulo operacional, sobre pacientes e colaboradores da sua empresa.

Name Email

CI 5317 61



f.
Fundagio Instturo de
Pesquisas Econdmicas

3. Indique a quantidade de pacientes que a sua empresa atende
atualmente, emcada estado.

- Considere o dia de ontem como referéncia.

NUmero de Pacientes

Acre (AC)

Alagoas (AL)

Amapa (AP)

Amazonas (AM)

Bahia (BA)

Ceara (CE)

Distrito Federal (DF)

Espirito Santo (ES)

Goias (GO)

Maranhdo (MA)

Mato Grosso (MT)

Mato Grosso do Sul (MS)

Minas Gerais (MG)

Para (PA)
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Paraiba (PB)

Parana (PR)
Pernambuco {PE)
Piaui (PI)

Rio de Janeiro (RJ)
Rio Grande do Norte (RN)
Rio Grande do Sul (RS)
Rondonia (RO)
Roraima (RR)

Santa Catarina (SC)
Sdo Paulo (SP)
Sergipe (SE)

Tocantins (TO)
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4. Quantos pacientes a sua empresa atende emsituacao de:

- Fique atento ao indicar o niumero de pacientes por enfermidade. - Considere apenas uma categoria por
paciente, indicando qual a causa primaria da Atenc&do Domiciliar. - Preencha com a quantidade de
pacientes que a sua empresa atendeu no dia de ontem. Mo considere a média mensal.

Atendimento Domiciliar (AD) Internagdo Domiciliar (1D)

Neoplasia

Genito Urinario

Digestivo

Circulat orio

Respiratario

Osteomuscular

Sistema MNervoso

Pele

Congénitas

Mental

Qutras
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5. Quantos pacientes estao em Atencao Domiciliar?

- Preencha com a gquantidade de pacientes que a sua empresa atendeu no dia de ontem.Nao considere a
média mensal. - Os dias de Atencdo Domiciliar devem ser contados desde a Ultima hospitalizacdo.

Atendimento Domiciliar (AD) Internagdo Domiciliar (1D}

Ha 30 dias ou menos (curta
duragdo)

Por periodo entre 30 e 90 dias
{média duragéo)

Ha 91 dias ou mais (longa
duracdo)
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6. Indique quantos pacientes a sua empresa atende, em situacao de
Atendimento Domiciliar, separando por faixa etaria e género.

- Preencha com a quantidade de pacientes que a sua empresa atendeuno dia de ontem. Nio considere a
média mensal. - Fique atento paraindicar apenas os pacientes em Atendimento Domiciliar.

Sexo Masculino Sexo Feminino

0a2anosincompletos

2al8anosincompletos

18 a 60 anos incompletos

60 a 80 anos incompletos

80 anos ou mais
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7. Indique quantos pacientes a sua empresa atende, emsituacao de
Internagdo Domiciliar, separando por faixa etaria e género.

- Preencha com a quantidade de pacientes que a sua empresa at endeu no dia de ontem. Nao considere a
média mensal. - Fique atento para indicar apenas os pacientes em Interna¢ao Domiciliar.

Sexo Masculino Sexo Feminino

0a2anosincompletos

2al8anosincompletos

18 a 60 anos incompletos

60 a 80 anos incompletos

80 anos oumais

8. Quantas diarias de pacientes a sua empresa teve?

- Responda para os Ultimos 12 meses, separando por tipo de situagdo em que se encontra o paciente.

Atendimento Domiciliar (AD) Internacdo Domiciliar (ID)

Numero de Diarias
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9. Indique, para cada tipo de regime de trabalho e ocupacao, a quantidade
de colaboradores que a sua empresa utilizou no ultimo més.

Colaboradores Préoprios Colaboradores Terceirizados

Médicos

Enfermeiros

Técnicos em Enfermagem

Augxiliares de Enfermagem

Fisioterapeutas

Fonoaudiclogos

Assistentes Sociais

Farmacéuticos

Mutricionistas

Terapeutas Ocupacionais

Psicologos

Colaboradores Administrativos

Colaboradores Logisticos
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10. Responda as perguntas abaixo, separando por situacao em que se
encontra o paciente:

- Preencha tendo como referéncia o més passado. Ndo considere a média mensal.

Atendimento Domiciliar (AD) Internagdo Domiciliar (1D)

Qual o total de avaliagbes
realizadas?

Qual o total de implantagdes?

Quantas dessas implantacdes
540 casos novos?

Quantos pacientes
rehospitalizaram no més

passado?

Quantos chamados de

intercorréncia resultaram na
transferéncia do paciente para

um hospital?

Quantos pacientes foram a
obito no domicilio?

Quantos pacientes tiveram
registro de queda no domicilio?

Quantos casos de lesdo por
pressdo foram registrados apos

aida ac domicilio?

Quantos casos de infeccdo
foram registrados
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11. Sua empresa atendeu pacientes diagnosticados com COVID nos ultimos
12 meses?

|:| Yes
I:l No

12. Sobre os pacientes que contrairam COVID-19, responda:

- Preenchatendo como referéncia os Gltimos 12 meses,

Atendimento Domiciliar Internagdo Domiciliar

Quantos pacientes contrairam
COVID-19 enquanto estavam em

Atencdo Domiciliar?

Quantos pacientes contrairam
COVID-19 durante

hospitalizacdo?

Quantos pacientes ingressaram

na Atencdo Domiciliar para
concluir o tratamento de

COVID-197
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13. Durante a pandemia, a sua empresa incorporou recursos de
telemedicina?

I:' Yes
I:l Mo

14. A altima parte do Censo é o modulo financeiro. Indique, por favor, se
vocé mesmo respondera essas perguntas ou se indicara uma outra pessoa
da sua empresa pararesponder.

_ Lembramos que os dados obtidos serdo usados apenas pela Fipe, no ambito desta pesquisa, e serdo
tratados com o mais absoluto sigilo. Os respondent es ndo serdo identificados. Em caso de dividas,

entre em contato com a equipe da Fipe, pelo e-mail censonead@fipe.org.br ou pelo telefone (11) 3798-
0577, de segunda a sexta, das 5h as 17h.

I:I Eumesmo responderei as perguntas financeiras.

I:l Gostaria de indicar outra pessoa da minha empresa para responder as perguntas financeiras.
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15. Indique, por favor, o contato da pessoa que ira responder as perguntas
do moédulo financeiro.

Name Email

16. Responda para os ultimos 12 meses, separando por tipo de situacdo em
que se encontra o paciente.

Atendimento Domiciliar (AD) Internacdo Domiciliar (1D)

Qual o ticket médio DIARIO dos
pacientes em:
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17. Considerando o més anterior, indique aproximadamente o percentual
que a sua empresa gasta com:

- Note:a soma deve ser de 100%. - RECURSOS HUMANOS DIRET 0S5 sdo todos aqueles que estdo direta e
exclusivamente relacionados ao atendimento { cooperados e PJs), incluindo supervisores sobre
atividades externas. - CUST0S LOGISTICOS s3o aqueles relacionados as necessidades de deslocamento
de recursos humanos efou entrega de materiais e medicamentos ef/ou recolhimento de residuos de
servicos de salide e documentos das residéncias. - RECURSOS HUMANOS INDIRET OS sdo todos aqueles
que estdo nos setores internos técnico e operacionais das empresas (CLT e PJs) e direcionados
indiretamente aos atendiment os e/ou aspectos burocraticos. - ADMIN ISTRA(;;‘\O GERAL sdo todos os
recursos (humanos e fisicos) que atuam como suporte as areas técnicas e operacionais {CLTs) -
DESPESAS FINANCEIRAS JUNTO A BANCOS sdo os financiament os bancarios det erminados por
necessidades de capital de giro.

a. Recursos Humanos DIRETOS ao
atendimento

b.Dietas e Equipamentos

c.Materiais e Medicamentos

d.Logistica

e. Recursos Humanos INDIRETOS
relacionados a operacdo

f.Administracdo Geral

g.Despesas Financeiras junto a Bancos

Tot al (Yourtotal should sum upto 100)
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18. Responda para os ultimos 12 meses, separando por tipo de situacdo em
que se encontra o paciente.

Atendimento Domiciliar (AD) Internacdo Domiciliar (1D)

Qual o custo médio DIARIO dos
pacientes em:
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